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Stadtwerke Dülmen GmbH 

Alter Ostdamm 21 

48249 Dülmen 

Auftrag zur Versorgung
Anmeldung zur Belieferung mit Strom und/oder Gas und/oder Wasser bei Einzug in eine 

Lieferstelle im Rahmen der Grundversorgung im Netzgebiet der Stadtwerke Dülmen GmbH

1. Kundendaten
Die vollständigen Angaben sind erforderlich, damit die Stadtwerke Dülmen GmbH (nachfolgend kurz: SW Dülmen) den Auftrag 
in Ihrem Interesse reibungslos und schnell ausführen kann. (Die mit * gekennzeichnete Angaben sind optional. Mit Angabe der 
E-Mailadresse stimme ich der wechselseitigen Kommunikation via E-Mail zu.)

Vertragspartner / Kunde: Kundennummer: Geburtsdatum: 

Straße, PLZ, Ort: Telefonnummer: E-Mail*:

2. Postanschrift (falls von Kundenadresse abweichend):

Rechnungsempfänger: Straße, PLZ, Ort: 

Umzug / Einzug in die o.g. Lieferstelle 

3. Lieferanschrift:
Straße, PLZ, Ort:

4. Angaben zur Anmeldung:

Grund des Lieferbeginns:

Wunschtermin für Lieferbeginn:  (i.d.R Datum der Schlüsselübergabe) 

Sollten Sie keine Angabe machen oder sollte der angegebene Wunschtermin aufgrund von einzuhaltenden Fristen nicht 
möglich sein, erfolgt die Aufnahme der Belieferung zum nächstmöglichen Termin. Der verbindliche Liefertermin 
wird Ihnen in Ihrer Vertragsbestätigung mitgeteilt. Sollte aufgrund fehlender Bestätigung der Netznutzung durch den 
zuständigen Netzbetreiber eine Belieferung nicht möglich sein, wird Ihnen dies entsprechend durch uns mitgeteilt.
Eine Belieferung vor Ablauf der Widerrufsfrist erfolgt nur auf ausdrücklichen Wunsch des Kunden (Eintragung eines, in die 
Widerrufsfrist fallenden, Wunschtermins). Ihre Widerrufsfrist und die Widerrufsfolgen siehe unter Ziffer 7 dieses Auftrags.

5. Energieart, Zählerdaten und Tarif

Die Anmeldung zur Belieferung erfolgt für nachfolgende Energieart/en: 

Strom 

Gas 

Wasser 

Strom 

Zählernummer (Eintarif-Messung): 

Zählerstand bei Übernahme: 

Tarif:  Allgemeiner Tarif Strom – Grundversorgung 

Anzahl der Personen: 

 voraussichtlicher Jahresverbrauch:
Abschlagswunsch: Euro

kWh 

kWh 
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Zählernummer (Zweitarifmessung, falls vorhanden): 

HT Zählerstand bei Übernahme: 

NT Zählerstand bei Übernahme: 

Tarif:  Allgemeiner Tarif Strom - Grundversorgung 

Anzahl der Personen: 

voraussichtlicher Jahresverbrauch HT:

voraussichtlicher Jahresverbrauch NT:

Gas 

Zählernummer: 

Zählerstand bei Übernahme: 

Tarif:  Allgemeiner Tarif Gas - Grundversorgung 

Größe des Wohnraums:
voraussichtlicher Jahresverbrauch: 

Abschlagswunsch: 

Wasser 

Zählernummer: 

Zählerstand bei Übernahme: 

Tarif:  Allgemeiner Tarif Wasser 

Anzahl der Personen: 

voraussichtlicher Jahresverbrauch: 

Abschlagswunsch: 

6. Zahlungsweise

Wahl der Zahlungsweise 
Als Zahlungsmöglichkeiten stehen dem:der Kunde:in die Erteilung eines SEPA-Lastschriftmandats, die Barzahlung vor Ort und die 
Überweisung zur Verfügung. Voraussetzung für die Nutzung des SEPA-Lastschriftverfahrens ist die Erteilung eines SEPA-
Lastschriftmandates. Gesonderte Zahlungsaufforderungen für die Bezahlung der monatlichen Abschläge erstellt die SW Dülmen 
nicht. 

Ja, ich/wir erteile/n der SW Dülmen das nachfolgende SEPA-Lastschriftmandat 

Nein, ich zahle per Überweisung / Bar 

SEPA-Lastschriftmandat 
Hiermit ermächtige/n ich/wir, die SW Dülmen (Gläubiger-ID DE31ZZZ00000096896) widerruflich Zahlungen von meinem/unserem 
nachfolgenden Konto, 

Kontoinhaber: 

Kreditinstitut: 

IBAN: 

BIC: 

mittels der SEPA-Basislastschrift einzuziehen. Zugleich weise/n ich/wir mein/unser Kreditinstitut an, die von der SW Dülmen auf 
mein/unser Konto gezogenen SEPA-Basislastschriften einzulösen.  

(Hinweis: Der:Die Kontoinhaber:in kann innerhalb von acht Wochen, beginnend mit dem Belastungsdatum, die Erstattung des 
belasteten Betrages verlangen. Es gelten dabei die mit dem Kreditinstitut des Kontoinhabers vereinbarten Bedingungen.) 

Der:die Kunde:in erklärt sich bereits jetzt damit einverstanden, dass die vorstehende Bankverbindung auch im Falle einer 
Zahlungsrückerstattung durch den Lieferanten verwendet werden darf. 

_________________________________________________
(Unterschrift des:der Kunden:in/Kontoinhabers:in) 

7. Widerrufsbelehrung für Verbraucher nach § 13 BGB

Widerrufsrecht: Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Gründen diesen Vertrag zu widerrufen. Die 
Widerrufsfrist beträgt vierzehn Tage ab dem Tag des Vertragsschlusses. Um Ihr Widerrufsrecht auszuüben, müssen Sie 
uns (Stadtwerke Dülmen GmbH, Alter Ostdamm 21, 48249 Dülmen, Telefon 02594-7900-80, Telefax: 02594-7900-53, E-
Mail: kundenservice@stadtwerke-duelmen-gmbh.de mittels einer eindeutigen Erklärung (z.B. ein mit der Post versandter Brief, 
Telefax oder E-Mail) über Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie können dafür das beigefügte 
Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist. Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass 
Sie die Mitteilung über die Ausübung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden. 

kWh 

Euro 

kWh 

kWh 

kWh 

kWh 

m³ 

Euro 

m³ 

Euro 
m³ 

kWhkWhkWh   

m² 

Abschlagswunsch: 

kWh 

X
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Folgen des Widerrufs: Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten haben, 
einschließlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusätzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der 
Lieferung als die von uns angebotene, günstigste Standardlieferung gewählt haben), unverzüglich und spätestens binnen vierzehn 
Tagen ab dem Tag zurückzuzahlen, an dem die Mitteilung über Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Für diese 
Rückzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der ursprünglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, 
mit Ihnen wurde ausdrücklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Rückzahlung Entgelte 
berechnet. 
Haben Sie verlangt, dass die Dienstleistungen oder Lieferung von Strom während der Widerrufsfrist beginnen soll, so haben Sie 
uns einen angemessenen Betrag zu zahlen, der dem Anteil der bis zu dem Zeitpunkt, zu dem Sie uns von der Ausübung des 
Widerrufsrechts hinsichtlich dieses Vertrags unterrichten, bereits erbrachten Dienstleistungen im Vergleich zum Gesamtumfang 
der im Vertrag vorgesehenen Dienstleistungen entspricht. 

8. Auftragserteilung

Auftragserteilung 
Der:Die Kunde:in beauftragt mit seiner:ihrer Unterschrift der SW Dülmen den Auftrag zur Belieferung von Strom und/oder Gas 
und/oder Wasser an die obige Lieferstelle. Im Falle eines Lieferantenwechsels bevollmächtigt der:die Kunde:in die SW Dülmen 
den für die oben genannte Lieferstelle bestehenden Strom- und/oder Gasliefervertrag zum nächstmöglichen Zeitpunkt zu kündigen 
und die hierfür erforderlichen Erklärungen in seinem:ihrem Namen abzugeben. Daneben bevollmächtigt der:die Kunde:in die SW 
Dülmen die für die Strom-/Gas-/Wasserlieferung erforderlichen Verträge abzuschließen.  

Der:die Kunde:in bestätigt, die vom Gesetzgeber erlassenen Verordnungen, Stromgrundversorgungsverordnung - 
StromGVV, Gasgrundversorgungsverordnung - GasGVV, Allgemeine Bedingungen für die Versorgung mit 
Wasser – AVBWasserV sowie die jeweils ergänzenden Bedingungen der Stadtwerke Dülmen GmbH und die 
entsprechenden Preisblätter der Stadtwerke Dülmen GmbH, Allgemeiner Tarif Strom, Allgemeiner Tarif Gas und 
Allgemeriner Tarif Wasser erhalten zu haben und als wesentlichen Bestandteil dieses Vertrags zu akzeptieren. 
Ferner nimmt er die Datenschutzhinweise der SW Dülmen mit den Informationen zur Verarbeitung seiner 
personenbezogenen Daten zur Kenntnis. Der Vertrag kommt mit der Auftragsbestätigung der SW Dülmen zustande, die 
spätestens 14 Tage  nach Absendung des Auftrages zu erfolgen hat. 

________________________ 
Ort/ Datum 

9. Werbeeinwilligung
Damit wir Sie persönlich und individuell beraten können, möchten wir Sie gerne über aktuelle und künftige Angebote und Produkte 
der SW Dülmen aus den Bereichen Energiebelieferung, Energieerzeugung, Energieeffizienz, Elektromobilität, sonstiger 
energienaher Leistungen oder Services sowie Telefon und Internet informieren und Sie zu Marktforschungszwecken, d. h. 
Befragungen zur Servicequalität, zu Produkten aus den o. g. Bereichen sowie zu neuen Produktideen der SW Dülmen, 
kontaktieren. 

Ja, ich willige ein, telefonisch über meine genannte Telefon- oder Mobilrufnummer zu den vorstehend genannten 
Zwecken von SW Dülmen kontaktiert zu werden. 

Ja, ich willige ein, per E-Mail über meine genannte E-Mail-Adresse zu den vorstehend genannten Zwecken SW Dülmen 
kontaktiert zu werden. 

Ihr Widerrufsrecht 
Sie können Ihre Einwilligung jederzeit ohne Angabe von Gründen gegenüber der Stadtwerke Dülmen GmbH, Alter Ostdamm 21, 
48249 Dülmen oder per Telefon unter 02594-7900 80 oder per E-Mail unter kundenservice@stadtwerke-duelmen-gmbh.de mit 
Wirkung für die Zukunft widerrufen. SW Dülmen wird Sie in diesem Falle über den jeweiligen Kommunikationsweg nicht mehr zu 
Werbe- und Marktforschungszwecken kontaktieren. 

Muster-Widerrufsformular 

Um den Vertrag zu widerrufen, können Sie dieses Formular ausgefüllt an folgende Adresse zurücksenden: 

Stadtwerke Dülmen GmbH 
Alter Ostdamm 21 
48249 Dülmen 

oder per Telefax: 02594-790053 
oder per E-Mail: kundenservice@stadtwerke-duelmen-gmbh.de 

Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen (Zutreffendes bitte ankreuzen!) 

Stromliefervertrag 

Gasliefervertrag 

Kundennummer (sofern bekannt): 

Bestellt / erhalten am: 

Name des:der Kunden:in: 

Anschrift des:der Kunden:in: 

_______________________ __________________________________ 
Ort/ Datum Unterschrift des:der Kunden:in 

_____________________________________________
Unterschrift des:der Kunden:in 

X
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